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• LE VIEILLISSEMENT COGNITIF: Que sait-on ? 
 
 

•  Déclins et Capacité préservées 
 

•  Mécanismes de régulation : Ajustements / Compensations cognitifs 
 

•  Technologies  comme  support  d’ajustements  /compensations  cognitifs 
 
 

• TECHNOLOGIES ET PERSONNES AGEES 
 

• Utilisabilité :  contraintes  de  l’utilisateur  âgé 
 

• Usages des technologies : constat du groupe CREATE 
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Principaux Modérateurs 
 (Dresler et al. 2013) 
 
-Condition physique & Nutritionnelle 
 

- Qualité/Hygiène du Sommeil 
 

- Niveau de scolarité 
 

-Participation sociale  
 

-Stimulation/entrainement cognitif 
 

Théorie Bio-culturelle «Développement vie entière »  



Théorie Bio-culturelle - Développement  " vie entière "  
(Baltes et al., 1995-2006; Martin et al., 2012) 

Ratio gain/perte  
et  Ontogenèse 

Allocation Ressources   
(croissance,  

maintenance, régulation). 

Trajectoire 
Energétique 
+  Régulation 

 



A- Cascade   
Déficits sensoriels = 

Cause du déclin  
cognitif 

B- Cause Commune 
Déclins 

 sensoriels et Cognitifs 
concomitants 

C- Declin-Compensation 
Coût cognitif  

de la 
 compensation sensorielle 

Deux conséquences majeures :  - Déclin Cognitif  
            - Déclin Sensori-moteur  (2X) 

Pertes/ Déclins du Vieillissement 
(Dennis & Cabeza, 2008; Kramer & Erickson, 2007) 



Pertes/ Déclins du Vieillissement 
(Dennis & Cabeza, 2008; Kramer & Erickson, 2007) 

Effet négatif  
l’activité  physique  sur  
performance cognitive 
(e.g., Taillade, Sauzéon et al., 2013) 
 
   + 
 
Effet Bénéfique de stimulation 
cognitive sur le déclin 
 sensori-moteur  
(e.g., Lee et al., 2013) 



Pertes 
 
- Vitesse de Traitement  
(ralentissement cognitif)  
(e.g., Salthouse, 2002),  
 
- Fonctions visuo-spatiales  
 (eg., desorientation)  
(eg., DeBeni et al., 2006)  
 

- Fonctions attentionnelles  
 (eg., attention soutenue, divisée) 
 (eg., Pringle et al., 2004) 
 
- Fonctions mnésiques  
  (eg., Oublis, Faux souvenirs)  
(eg., McDaniel et al., 2008) 
 

-Fonctions exécutives 
 (eg., Planification, Flexibilité, etc.) 
 (eg., West & Braver, 2008)  
 
-Fonctions métacognitives 
 (e.g.,  Théorie  de  l’esprit) 
(e;g., Moran, 2013) 
 
 
 

Capacités cognitives altérées vs. préservées   

Park et al. 2002 

Maintiens/ Gains 
 

- Fonctions attentionnelles  
  (eg., Attention Sélective) 
 (eg., Pringle et al., 2004) 

 
- Fonctions langagières 

 (eg.,Burke & Shafto, 2008)  
 

- Fonctions mnésiques  
                 (eg., 

Mémoire à court terme,   
Connaissances générales,  

Habitudes cognitives,  
praxies)  

(eg., McDaniel et al., 2008) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



Capacités cognitives préservées vs. altérées 
(e.g., Craik & Byalistock, 2008; Craik & Rose, 2013;  Desgranges, 2013) 

Rôle majeur Fonctionnement exécutif 
 

Rôle plus mineur de la mémoire 
(Braver & West, 2008) 

Cx antérieur (CPF/CCA) + CP 
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Cx Postérieur + CCP  + HpcA 

Rôle majeur  
Des connaissances à 

long terme 
 

Capacités cognitives préservées vs. altérées 
(e.g., Craik & Byalistock, 2008; Craik & Rose, 2013;  Desgranges, 2013) 
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Relation avec le fonctionnement quotidien 
(e.g., Jastrzembski & Charness , 2007; Charness, 2008; Gross, et al., 2012) 
 
 
Script de la « vieillesse » et Fonctionnement quotidien 
(Kalfat & Sauzéon, 2009) 

Fct. Exécutive  

Prédicteur 
 

Performance Perceptivo-Moteur >> Cognitif 

Changements 
longitudinaux Fct. Mnésique 



    Performances  pour 3 personnes  
(Rubin et al., 1998; Hultsh et al., 2008)  

 

Hétérogénéité inter- et intra-individuelle : Révélateurs des  
Mécanismes compensatoires et/ou Réserve Cognitive (Stern, 2013) 
 
 

Vieillissement cérébral variable 
Pathologique vs. Normal vs. Réussi 

  



Hétérogénéité inter- et intra-individuelle : Révélateurs  
Réserve Cognitive et/ou Mécanismes compensatoires (Stern, 2013) 
 
 

Résilience  
des mécanismes compensatoires aux pathologies neurodégénératives 

Liée à la Réserve Cognitive  
 



Demande de la tâche (DT) 
Performance Attendue (PA) 
Efficience cognitive (EC) 
 

Pas de 
compensation 

Equilibre 

Origine 
Déséquilibre 

A 

B 

Décision 
Compensation 

Ajustement 

A B 

Surinvestissement 
en effort 

Fonction latente  
Substitution 

A B 

Compensation cognitive  

Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Coût cognitif 



Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Hyper-activation  
Postérieure 

Hyper-activation 
Antérieure 

(HAROLD /PASAT) 

Park & Reuter-Lorentz, 2009 
G

rady, 2009 



Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Mécanismes spontanés 



Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Support /Aide 
Environnemental 
Possible 
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Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Support /Aide 
Environnemental 
Possible 

Réduire DT 
 

-Amplifier le traitement sensoriel  
-Optimiser le traitement cognitif 
-Externaliser la tâche 
  



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
la réduction DT (Kapur, 2009; Morrow & Rogers, 2009) 

1. Augmentation du Signal 
 -Image>Texte 
 - Texte: Police/Taille / Contraste/Espace/justifié à Gauche etc. 
 -Volume Sonore 
 -Eclairage ambiant 
 
2. Optimiser le traitement cognitif 
  
3. Externalisation  
  

 
 
 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
la réduction DT (Kapur, 2009; Morrow & Rogers, 2009) 

1. Augmentation du Signal 
  
2. Optimiser traitement cognitif 
 -Temps de traitement  
 - Répétition 
 - Quantité  d’information   
 
3. Externalisation  
  

 
 
 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
la réduction DT (Kapur, 2009; Morrow & Rogers, 2009) 

1. Augmentation du Signal 
  
2. Optimiser traitement cognitif 
  
3. Externalisation  
 -Calendrier/tableau mural 
 -Carnet/Agenda/Journal des RDV –Activités 
 -Guide TV annoté des RDV 
 -Liste papier/ Post-it  
 -Pilulier 
 -Alarme –horloge/montre 
 -Organizer/ dictaphone/ Téléphone 
     -Aide humaine 

 
 

Clinique de la mémoire 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
la réduction DT (Kapur, 2009; Morrow & Rogers, 2009) 

EFFET MULTI-DOMAINES  
& 

TRANSFERT 
FONCTIONNEMENT QUOTIDIEN 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
la réduction DT (Kapur, 2009; Morrow & Rogers, 2009) 

EFFET MULTI-DOMAINES  
& 

TRANSFERT 
FONCTIONNEMENT QUOTIDIEN 

Sur-équipement 
Coût Cognitif  

(Pas plus de 3!) 



Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Support /Aide 
Environnemental 
Possible 

Guider compensation  
(Guidage/Entraînement) 

 
-Allocation de ressource   

-Sélection des connaissances  
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Modèle environnemental de la compensation cognitive 
(Bäckman, 1992; 2005; Morrow & Rogers, 2008; Lidenberger, 2008, Sauzéon et al., 2000, 2013)   
 
 

Support /Aide 
Environnemental 
Possible 

Guider compensation  
(Guidage/Entraînement) 

 
-Allocation de ressource   

-Sélection des connaissances  

Activation  
Région Antérieure 
Avec Traitement 

Sémantique 

(Logan et al., 2004) 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
le Guidage de la compensation cognitive 
(Morrow & Rogers, 2009; Tardif & Simard, 2012) 

1. Allocation de ressource (Stratégie métacognitive) 
-Guidage attentionnel 

• Attention locale (pointeur, bip sonore, etc)  
• Optimisation du balayage selon la tâche 

-Guidage exécutif 
• « Prioritisation/séquentialisation » des tâches 
• Raisonnement par analogie 
• Mémoriser les changements de direction  
• Mémoriser en Self-référence 
• Imagerie mentale (Nom-visage, Méthode des lieux) 
• Stratégies mnémotechniques (rime, association mot- nombre…) 

 
2. Sélection des connaissances 
 
 

 
 
 



Cued recall Recognition

ElderlyElderly ElderlyElderly

ElderlyElderly ElderlyElderly

Elaboration Condition Elaboration Condition

Young Young Young Young

Young Young Young Young

Provided Cue Self-generated Cue ProvidedCue Self-generated Cue

Elaboration Condition Elaboration Condition

1. Allocation de ressource 
 
2. Sélection des connaissances 
-Mémoire sémantique 

• Traitement sémantique (paires associée) 
• Organisation  (Catégorielle /Schématique) 

-Mémoire procédurale  
• Apprentissage sans erreur 
• Réutilisation habitudes cognitives 
• Réutilisation routines 

 
 

 
 
 

Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
le Guidage de la compensation cognitive 
(Morrow & Rogers, 2009; Tardif & Simard, 2012) 

Bénéfice augmenté  
du traitement sémantique 

Si indice auto-généré par la personne 

Sauzéon et al., 2013 



Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
le Guidage de la compensation cognitive 
(Morrow & Rogers, 2009; Tardif & Simard, 2012) 

Baddeley & Wilson, 1994 

1. Allocation de ressource 
 
2. Sélection des connaissances 
-Mémoire sémantique 

• Traitement sémantique (paires associée) 
• Organisation  (Catégorielle /Schématique) 

-Mémoire procédurale  
• Apprentissage sans erreur 
• Réutilisation habitudes cognitives 
• Réutilisation routines 

 
 

 
 
 



Effets Limités  
(Intra-domaine et temporaire) 
Faible transfert Au Quotidien 

 (Coût Cognitif) 
 

Exemples Support/Aide Environnemental centré sur 
le Guidage de la compensation cognitive 
(Morrow & Rogers, 2009; Tardif & Simard, 2012) 



Intérêts des technologies numériques  
(Pollack, 2005; Lindenberger et al., 2008) 

 
Ajustement  

Cognitif 
Compensation 

 Cognitive 

 EVALUATION 
MONITORING 

In Situ 
 

Activités 
 
Bien-être  
 
Santé 
 
Effets  
Intervention 
 

Guidage 
Allocation  
de ressource  
  
Guidage 
Sélection  
connaissances  

 SUPPORT ENVIRONNEMENTAL 

Prothèse –ware 
 
 
Orchestrateur  
Environnemental 
 
 
Gestionnaire  
de Tâches 
 
 
Télécommunication 
 
 
Robotique 
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Amplification 
 du Signal 
 
Optimisation  
traitement 
 
Externalisation  
la tâche 
  



Intérêts des technologies numériques  
(Pollack, 2005; Lindenberger et al., 2008) 

 
Ajustement  

Cognitif 
Compensation 

 Cognitive 

 EVALUATION 
MONITORING 

In Situ 
 

Activités 
 
Bien-être  
 
Santé 
 
Effets  
Intervention 
 

Guidage 
Allocation  
de ressource  
  
Guidage 
Sélection  
connaissances  

 SUPPORT ENVIRONNEMENTAL 

TE
CH

NO
LO

G
IE

S 
NU

M
ER

IQ
UE

S 

Amplification 
 du Signal 
 
Optimisation  
traitement 
 
Externalisation  
la tâche 
  

RISQUE 

Perte capacités 
 préservées 

 

Perte Adaptabilité 
(Contentement technique) 

 
 

Confiance 
(perception risque) 

Prothèse –ware 
 
 
Environnemental 
Intelligent 
 
 
Gestionnaire  
de Tâches 
 
 
Télécommunication 
 
 
Robotique 
 
 
  



Utilisabilité: Freins à contourner 
(e.g., Déjos, Sauzéon,  N’Kaoua, 2012) 

Technophobie Motivation Statut  
Perceptivo-moteur et Cognitif 



Technophobie Motivation Statut  
Perceptivo-moteur et Cognitif 

Expérience NTIC 

Assistance 
technologique 
(domotique, 
téléphonie, etc.)  

Utilisabilité: Freins à contourner 
(Déjos, Sauzéon,  N’Kaoua, 2012) 



Technophobie Motivation Statut  
Perceptivo-moteur et Cognitif 

Contentement 
(utilité perçue) 

+ 
Sécurité/Fiabilité 
(Conséquence 
de  l’erreur) 

Utilisabilité: Freins à contourner 
(Déjos, Sauzéon,  N’Kaoua, 2012) 

http://img.generation-nt.com/photos/00FA000000057935.jpg


Technophobie Motivation Statut  
Perceptivo-moteur et Cognitif 

Adaptation  
Interfaces 

(Normes ISO-9999 
2007-08) 

 
- Réduction entrée auditive 
-Simplification des commandes 
 (appui  sur  les  praxies  d’usages) 
 

Utilisabilité: Freins à contourner 
(Déjos, Sauzéon,  N’Kaoua, 2012) 

http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.yanous.com/logiciels/essais/img/Alii/MAGUI1.jpg&imgrefurl=http://rnt.over-blog.com/categorie-61086.html&h=224&w=280&sz=23&hl=fr&start=17&usg=__c45heavjk5R0AuQD1jmDDWMTeyU=&tbnid=UYMjoEvGmgii7M:&tbnh=91&tbnw=114&prev=/images?q=personne+%C3%A2g%C3%A9e+et+nouvelles+technologie&gbv=2&hl=fr


Usages des Technologies et Personne âgée  
(Olson et al, 2011-Groupe CREATE) 

7 Etude sur 430 jeunes et 251 âgés (65-90 ans, mage=73 ans) 

 
Communication 
 
Gestion financière 
 
Soin de santé 
 
Equipement domiciliaire 
 
Loisirs 
 
Shopping 
 
Transport 
 
 
 
 

7  Domaines  d’usage     
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Usages des Technologies et Personne âgée  
(Olson et al, 2011-Groupe CREATE) 
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7 Domaines de technologies 

0= jamais; 1= occasionnel; 2= fréquent 



Usages des Technologies et Personne âgée  
(Olson et al, 2011-Groupe CREATE) 

7 Etude sur 430 jeunes et 251 âgés (65-90 ans, mage=73 ans) 

 
Communication 
Gestion financière 
Soin de santé 
Equipement domiciliaire 
Loisirs 
Shopping 
Transport 

 
 
 
 

7 Domaines de technologies 

Problème  d’adoption  des  technologies 
  

 

 Accompagnement/Entraînement  à  l’usage 
 

 Variabilité des besoins intra-/inter-personne 
 

Utilisabilité 



Modèle  globale  de  l’Assistance  technologique   
(Rogers & Fisk , 2010-Groupe CREATE) 

Age, Education 
Expérience  TIC 
Santé/bien-être 
Statut fonctionnel 
 Aptitudes  
Culture en santé 

Famille/amis 
Soignants 
Aidants formels 
Politique publique 
Communauté 
Milieu Rural/Urbain 
Type de Résidence 

Interface matérielle 
Interface logicielle 
Style Interaction 
Support  d’instruction 
Autonomie/Intelligence 
Fiabilité 

Complexité 
Familiarité 
Contexte 
Conséquence de 
l’erreur 


