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DomAssist :
Une plate-forme d’assistance
pour le maintien a domicile

Equipe Phoenix




Périmetre de Recherche

Assistance numeérique cognitive
diagnostic, conception et développement, test, validation expérimentale
* Populations
* Personnes agées

e Trisomie 21

e Autisme

e Milieux
e  Domiciliaire
* Scolaire

Professionnel
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Qui sommes nous ?

e |nstitutions

Equipe Phoenix Inria Bordeaux

Laboratoire « Handicap et Systeme nerveux »

(Institut des Neurosciences de Bordeaux de I’Université Bordeaux Segalen )

CHU de Bordeaux

* Equipe pluridisciplinaire (Capteur, Informatique, Cognitique, Neurologie)

5 + 1 chercheurs 3 ingénieurs

1 post-doctorant 6 doctorants
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Questions de recherche

* Pourquoi et comment rendre I'assistance numérique transversale (et non unitaire) ?

e Comment réduire ou éliminer toute surcharge cognitive d’une assistance numérique ?

e Comment développer une assistance numérique adaptée au profil cognitif de
I"utilisateur ?

e Pourquoi personnaliser I'assistance numérique ?

* Quelles sont les dimensions de personnalisation de I'assistance numérique ?

 Quelles sont les méthodologies de conception et de développement des assistances
numériques ?

* Quels sont les méthodologies et outils d’évaluation des assistances numériques ?
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Handicap domiciliaire (GIR 6 a 4)

Etude Carsat-UDCCAS
« Population :

GIR 6, 5,4
Urbain, péri-urbain, rural

+ Nombre : 500 fichiers AGGIR | .. HONCYORE
Institutionnaksation
)
|
\ Perturbabon des Perturbation des
v Praxcies compleces praxies Simples
65-70 ans i Lotse — > Age
L . J \ Y )
NONINVALIDANT INVALIDANT
GIR 6 GIRS GIR 4 GIR 3-1
Alerter, gestion, Alerter, gestion, cuisine, Alerter, gestion, cuisine, suivi de traitement,
cuisine. et suivi de suivi de traitement, transport,
) - . .
traitement Transport et praxie Achat et praxies simples
habillage (habillage, toilette)
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Approche Centrée Utilisateur

Diagnostic
 Utilisateur

* Environnement
¢ Domiciliaire
¢ Social

* Ressources cognitives
* Habilités sensori-motrices

* Occupation

 Evaluation fonctionnelle

(ADL, IADL) ‘\
* Habilités technologiques * Assistance \\
* Préférences \\\
S
\
\
\
i
!
Assistance !
* Type de support utilisateur * Application d’assistance ) s 7
* Supervision de taches * Sélection Typ.el dte sugport pri)ur Iaidant ’/
* Interaction sociale * Type d’indigage . CI; era.c o_n >oclale o
* Organisation * Niveau d’indicage rgaplsa!hon
* Monitoring
4
/I
Evaluation ol
Y 4
* Critere d’évaluation * Participants ,z’
e Généraux * Utilisateur __—f’
* Spécifique a la technologie * Aidant informel & formel -
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Technologie DiaSuiteBox :
Une plateforme ouverte pour la maison connectée

d’applications d’applications

Processus automatique d’applications Développement rapide et certifié

des équipements

Plug-and-play et découplage avec les applications

des applications

Gestion aisée des applications installées

des équipements

Technologies standards : UPnP, Bluetooth, Z-Wave, Zigbee
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Chemin lumineux

DiaSuiteBox = DomAssist Ry

Rappel RDV

\\\.

Sélection et installation

Assistance

Besoins

Aidants

Prestataires

— . Utilisateur
fTexzofi@-

Prises

Installation
d’équipements

Détecteurs mouvements
Tablette tactile

N Calendrier
Evolution
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L’assistant domiciliaire DomAssist

Activités quotidiennes

Sécurisation de soi /domicile
Gestion Gestion
prescriptions RDV médicaux

Gestion de Sécurisation
pr sortie du domicile
médicamenteuses / \ domicile
-6 . :
= ’&b A A3 A acli Securite Acli
L Personne
Alerte automatique

L=
Aide . Activités
réparation Chemins i
p ;Z pas Lumineux : !
— en cas de situations
oht inhabituelles

k Fort déclin /

Communication / lien social

Guide - eeE o
vestimentaire Communication simplifiée , ~ Agenda Audio-Librairie
Evenements locaux Vidéotheque
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DomAssist : Interaction avec l'utilisateur

* Besoins
* [nteraction simple
* Auto-détermination
* Non-stigmatisation
* Proposition
* Tablette tactile dédiée

 Débrayage des notifications

 Cadre numérique de photos
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DomAssist : les composants

e Catalogue d’applications * Flux RSS
(Base/Optionnel) * Etc.
* Applications de supervision * Matériels (voir plus bas)
 Monitoring d’activités * Pieces de I’habitat concernées
 Rappel e Chambre
* Interaction sociale * Cuisine

* Plate-forme DomAssist e Salle de bain
* Logiciels * Porte d’entrée

e Calendrier e Salon/salle a manger

e (Carnet d’adresses
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Plate-forme matérielle DomAssist

iy -_‘ —~ N A \
o =

Détecteurs de Contacteurs de :
mouvements (x 6) porte(x 4) Tablette tactile (x 2)

a Raspberry et Dongle Z-Wave
Contréleurs de Controleurs de ‘

prise prise on/off (x 2) 4 =
consommation o ‘ . i
o

d’énergie (x 4)

Routeur wifi

Clé 3G
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Méthodologie de conception
Application de supervision

 Description de I'application

Synopsis

Diagramme d’états

Cahier des charges des interactions avec
I"utilisateur

(ressources cognitives, habiletés
sensorimotrices, habiletés technologiques,
préférences)

Cahier des charges des interactions avec
I'aidant

(environnement social,

environnement d’assistance)

Entités requises

*  Matérielles (placement et configuration)

* Logicielles (configuration)

Questionnaire utilisateur/aidant

Placement des entités matérielles
Profil utilisateur (configuration)
Routine des ADL/IADL

Configuration des lieux
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Surveillance de la porte d’entrée

Interaction avec l'utilisateur

Diagramme d’états

. remind User

*  Pasde présence : TIME_MAX
Closed

e Itération : SNOOZE_TIME

door.STATUS=CLOSED? C >door.STATUS=OPEN?
time :=0

Open motionDetector. MOTION=TRUE?
time:=0

time > TIME_MAX? ( > motionDetector. MOTION=TRUE?

Interaction avec l'aidant

* alert Caregiver door.STATUS=CLOSED?

*  Ouverture : TIME_MAX2

snoozeTime:=0 time:=0

Reminder snoozeTime > SNOOZE_TIME?
snoozeTime:=0

e |nstant: NUIT

Entités requises

remind User
* Contact
time > TIME_MAX2 && NIGHT?
* Capteur de mouvement alert Caregiver
\ 4
* Tablette centrale Caregiver
Alert
* Messager aidant
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Surveillance de la porte d’entrée

Placement et configuration

*  Détecteur de mouvement : entrée
 Contact: entrée
Questionnaire

* Nombre d’entrées door STATUS=CLOSED?
* Autres applications liées a I'entrée
* Autres personnes ayant la clé

* Habitudes de sortie

* Quiestlaidant?

* Est-il proche ?

* Degré de disponibilité ?

* Moyens de communication ?

e Aidant alternatif

Diagramme d’états

Closed

[ Open ]@
time > TIME_MAX?
snoozeTime:=0 time:=0
Reminder ]@

alert Caregiver
v

Caregiver
Alert

door.STATUS=CLOSED? C >door.STATUS=OPEN?
time :=0

motionDetector. MOTION=TRUE?
time:=0

motionDetector. MOTION=TRUE?

snoozeTime > SNOOZE_TIME?
snoozeTime:=0
remind User

time > TIME_MAX2 && NIGHT?
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Dispositif et méthode d’évaluation

* Validation ergonomique et réajustement des applications et de leurs variantes
* Validation expérimentale de I'efficacité de DomAssist
*  Durée: 9 mois
* Nombre de participants :
e 24 personnes (GIR 6-4) et leur aidant — DomAssist
* 24 personnes — non-équipées
* Aspects
* Autonomie et bien-étre (pré- et post-évaluation)
* Allongement du maintien a domicile
*  Acceptabilité et utilité percues
*  Modalités d’évaluation
*  Efficacité longitudinale (données d’interaction des usages et efficacité) —a 6 vs. 9 mois

* Dialogue permanent avec les acteurs socio-économiques partenaires du projet
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Protocole de déploiement de DomAssist

Installation 2 visites chez Installation ]
capteurs factices personnes vrais capteurs Alustementde la

agées technologie + Phase
par les d’apprentissage
electriciens | personnes agées| Expérimentation
Semaine 1| Semaine 2 Semaine 3 Semaine 4 2 7 6 + 3 mois
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